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1. COMPONENTE | ESPECIFICIDAD DEL PROGRAMA
1.1. Resefa histérica del programa

La creacion del programa de Trabajo Social, adscrito a la Facultad de Ciencias
Sociales, Humanas y Educacién, fue soportada en las realidades locales,
departamentales y nacionales y en la trayectoria que esta profesion ha tenido en el
campo disciplinar de las Ciencias Sociales, regulado en Colombia por el Consejo
Nacional de Trabajo Social, creado por la Ley 53 de 1977 y reglamentado por el
Decreto 2833 de 1981 (en Decreto 1072 de 2015).

El Programa fue aprobado por el Consejo Directivo de la IUE, mediante Acuerdo N°
012 del 25 de julio de 2019 y obtuvo el Registro Calificado el 4 de agosto de 2020,
bajo la Resolucién No. 014184 por una vigencia de siete afios. El Programa abri6é sus
inscripciones por primera vez en el mes de octubre de 2020 e inici6 actividades en el
primer semestre del afio 2021 con un grupo inicial de 51 estudiantes matriculados.

El propésito de formacién del Programa, asi como las competencias a desarrollar y los
contenidos curriculares, estan enmarcados en la Resoluciéon 466 de febrero de 2007,
la cual define las caracteristicas especificas de calidad para la oferta y desarrollo de
programas académicos de formacion profesional en Humanidades y Ciencias
Sociales. En el articulo 2, numerales del 1 al 11 establece los aspectos curriculares
generales, entre ellos, la solida fundamentacion teérica, metodoldgica,
interdisciplinaria o transdisciplinaria; el desarrollo de un pensamiento critico, abierto y
reflexivo; el desarrollo de competencias y habilidades para la investigacion social y la
capacidad de gestion; la capacidad de formular y resolver problemas dentro de su
campo profesional.

A continuacion, se relaciona la informacion general del Programa:

Nombre del programa Trabajo Social

Titulo que otorga Trabajador Social

Nivel de formacion Pregrado

Acta administrativa de creacion Acuerdo del Consejo Directivo N° 012 del 25 de julio de 2019
Créditos 160

Metodologia Presencial

Duracion del programa 10 semestres

Jornada Unica

Area de conocimiento Principal Trabajo Social

Area de conocimiento secundario Ciencias Sociales

Cddigo SNIES 109434

Resolucion del MEN Registro | Resolucion N° 014184 del 4 de agosto de 2020
calificado

1.2. Interpretacion de la mision y vision desde el programa

El Proyecto Educativo del Programa de Trabajo Social, esta alineado a la misién y a la
vision institucional, aportando a la implementacion de estas a partir de los siguientes
elementos:



https://www.iue.edu.co/documentos/generales/RegistroCalificadoTrabajoSocial
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Aportes a la Mision Institucional

e El Programa de Trabajo Social desde sus inicios como Profesién y desde la
apuesta institucional, comprende la importancia de generar entornos de
aprendizaje inclusivos; por ello lo asume de manera consciente y comprometida
como un elemento fundamental en el proceso formativo.

e El programa orienta su formacién en desarrollar en el estudiante, capacidades para
leer el contexto social, fundamentar su intervencion profesional a partir de la
articulacion de los saberes propios y de otras disciplinas y de esta manera
ayudarle a asumir un rol propositivo desde el disefio y gestion de propuestas
relacionadas con su quehacer profesional y con su entorno.

e Las diferentes asignaturas que integran el plan de estudios y el énfasis de
formacion del Programa centrado en Gestion Social, Planeacién para el Desarrollo
y Derechos Humanos, permite que los estudiantes tengan las bases para integrar
en sus actuaciones profesionales, elementos para analizar los contextos sociales,
proponer iniciativas que favorezcan procesos de transformacion social local,
regional y nacional desde enfoques diferenciales, el tema de paz y posconflicto y la
incidencia en el desarrollo individual y colectivo.

e La apuesta del Programa en procesos de investigacion y la formacion orientada en
intervenciones profesionales desde la gestion y la planeacion social, permite que el
estudiante obtenga los fundamentos tedricos, metodolégicos y técnicos para
trascender la lectura de contexto, en iniciativas y propuestas que ayuden a
transformarlo.

Aportes a la Visién Institucional

e El Programa de Trabajo Social se encuentra vinculado al grupo de Investigacion
Psicologia Aplicada y Sociedad (PAYS), a través del cual desarrolla
investigaciones orientadas a conocer y generar propuestas que aporten a la
transformacion de realidades y dindmicas sociales locales, regionales y nacionales,
aportando a su vez a temas relacionados con la innovacién social.

e La participacion del Programa en el Laboratorio de Innovacién Social de la IUE,
permitira articular el proceso formativo a los retos y desafios que el contexto social
plantea, generandose un espacio para que los estudiantes tengan acercamiento a
la realidad desde otros enfoques diferentes a los tradicionales y que ademas sean
visibilizados los aportes sociales que desde la IUE genera en el entorno, a partir de
las interacciones y productos que en dicho escenario se generan.

e La estructura curricular del Programa, permite que los estudiantes se formen con
una vision holistica de la realidad y por lo tanto, realicen actuaciones profesionales
enfocadas principalmente en la prevencién de problematicas, y en la incidencia de
estas desde las iniciativas y propuestas formuladas, implementadas y evaluadas
en su ejercicio profesional.

e La articulaciéon del Programa a espacios académicos de discusion, intercambio de
saberes y experiencias en los dmbitos territoriales, nacionales e internacionales,
posibilita un mayor reconocimiento y posicionamiento de la IUE, a través de los
aportes que alli puedan generarse.

e EIl Programa de Trabajo Social desde su concepcién en la IUE es una propuesta
formativa innovadora en cuanto a las asignaturas, las competencias, el énfasis de
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formacion, que puede ayudarle a obtener un reconocimiento por su incidencia
académica y social.

e La estructura curricular del programa contempla asignaturas como planeacion y
gestion del desarrollo, orientadas a generar incidencia en el territorio, articulado al
propésito de la Profesion, el cual se orienta a la transformacién social.

1.3. Objetivos estratégicos del programa

e Ser un referente local, departamental y nacional a partir de la produccion
académica, la intervencion profesional y la proyeccién social, principalmente en
temas de innovacién social, planeacion para el desarrollo y gestion social.

e Asegurar la permanencia de un equipo docente idoneo, comprometido con los
propositos, retos y desafios del Programa.

e Generar espacios académicos de reflexion y construccion en el ambito local,
nacional e internacional, en torno a la profesion, los retos y desafios que el
contexto le genera.

e Aportar desde la fortaleza investigativa del Programa a los componentes
misionales de docencia, investigacion, extensién e internacionalizacion.

o [Establecer redes interinstitucionales e interdisciplinares, a partir de procesos
investigativos, de préctica profesional y de extensién, que vinculen docentes y
estudiantes del Programa con la Facultad y con la IUE.

1.4. Pertinencia del programa

La validacion de la pertinencia del Programa fue realizada por la Institucion
Universitaria de Envigado mediante los siguientes estudios y acercamientos:

e Estudio de pertinencia de programas académicos para el municipio de Envigado y
las subregiones suroeste y oriente antioquefio.

o Aplicacibn de encuestas a empresarios e instituciones sociales cuyas
organizaciones estuvieran radicadas en el Valle de Aburré.

¢ Informes del Observatorio Laboral para la Educacion del Ministerio de Educacion.

A continuacion, se destacan algunos de los hallazgos identificados:

e Se identifica que las IES publicas contindian siendo la mejor opcion para continuar
los estudios superiores, teniendo en cuenta que la mayoria de los estudiantes
encuestados, pertenecen a los estratos socioeconémicos medio bajo y bajo, factor
gue restringe en mayor medida el acceso a una IES. Esto fundamenta la
importancia de continuar ampliando la oferta educativa por parte de las
instituciones de educacion superior de caracter publico, posibilitando el ingreso de
estudiantes de diferentes subregiones del departamento.

e La oferta de Trabajo Social toma en consideracion todos los sectores con sus
factores economicos, técnicos, sociales y propone elevar la calidad de vida de la
sociedad; para lo cual requiere profesionales con capacidad de aportar a la
transformacion social, relacionados con la calidad de vida, el bienestar, el
desarrollo humano y social de la region.
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e Los empresarios sefialan que, para el desarrollo y fortalecimiento de su empresa,
requieren especialmente de profesionales capaces de trabajar con personas y
comunidades para transformar sus realidades.

e Se evidencia una mayor oferta de egresados en las &reas de economia,
administracion, contaduria, ingenieria, arquitectura, urbanismo y afines con un
60.4%, mientras que el area de ciencias sociales tiene una participacion del 15.3%,
lo cual sugiere un potencial de crecimiento frente a la demanda que estan teniendo
los programas propios de esta area en el medio laboral.

e Las estadisticas del ultimo corte del Observatorio Laboral (2016), muestran que la
tasa de cotizacion de los egresados en Trabajo Social en Colombia fue del 79,8%,
con un ingreso promedio de $ 1.571.397; cifras que aumentan en el departamento
de Antioquia en un 6.4% y un 13.6% respectivamente, con una tasa de cotizacion
del 86.2% y un promedio de ingresos de $ 1.786.122. Estos datos evidencian la
buena acogida y la proyeccion que tiene el Programa de Trabajo Social en el Pais
y muy especialmente en Antioquia, lo cual sugiere oportunidades laborales
significativas para los futuros egresados del Programas.

1.5. Perfil del aspirante

A través de pruebas de admision y resultados de las pruebas Saber 11, en los
modulos de comprension lectora, l6gico matematica, competencias ciudadanas e
inglés, se identifican habilidades en:

Comprender, interpretar y evaluar textos en ambitos académicos.

Solucionar problemas provenientes de diversos contextos l6gicos matematicos.
Comprender problemas y fendmenaos politicos, econémicos o culturales.
Manejo de una lengua extranjera, de acuerdo con los niveles de desempefio
propuestos por el Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas.

Ademés de lo anterior, en coherencia con las politicas institucionales el aspirante
cumplira con los siguientes requisitos:

e Poseer titulo de bachiller de acuerdo con las normas legales colombianas, que
rigen para la Educacion Superior.

e Haber presentado el examen de Estado para el Ingreso a la Educacion
Superior.

¢ Adelantar inscripcién y demas actividades establecidas en el cronograma
académico.

e Resolver con solvencia los instrumentos de admisién institucional.

e Allegar la documentacion requerida por la Institucibn y las pruebas de
verificacion que fueren solicitadas.

1.6. Perfil del egresado: Perfil profesional y ocupacional

Perfil de egreso
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El Trabajador Social de la Institucion Universitaria de Envigado es un profesional
competente para liderar procesos de transformacion social, relacionados con la calidad
de vida, el bienestar, el desarrollo humano y social, con capacidad de analizar el
contexto social, planear y gestionar de programas, planes y proyectos de intervencion
y prevencion social, organizacional y comunitaria, respondiendo a los cambios y
transformaciones sociales.

Perfil ocupacional

El Trabajador Social de la Institucién Universitaria de Envigado tiene la capacidad para
liderar y acompafiar la planeacion y gestion de procesos sociales orientados a la
calidad de vida, el Bienestar, el Desarrollo Humano y Social de individuos, grupos,
familias, comunidades y organizaciones publicas y privadas.

El Trabajador Social podr4d desempefiarse como: Trabajador Social; Profesional
Psicosocial; Gestor Social; Lider de programas y procesos grupales, sociales,
comunitarios, familiares; Facilitador de programas formativos en prevencion de
probleméaticas sociales; Investigador social; Tutor Psicosocial; Lider o facilitador del
componente social en procesos productivos, de vivienda e infraestructura; Lider o
Profesional de Talento Humano; Perito Social.

1.7. Rasgos distintivos del programa

El Programa de Trabajo Social de la Institucién Universitaria de Envigado, tiene como
rasgos diferenciadores, los descritos a continuacion:

e Formacién investigativa. El programa presenta una apuesta significativa por la
formacion en investigacion social, la cual se encuentra presente en todo el proceso
formativo, a través del desarrollo de contenidos en los componentes investigativo,
fundamentacion tedrica, procesos metodol6gicos y algunos en el interdisciplinar.
Adicionalmente, el programa plantea una perspectiva integradora frente a los
enfoques cualitativo y cuantitativo, permitiéndole al estudiante la posibilidad de
conocer y acercarse a ambos enfoques.

e Estructura curricular. La estructura curricular definida por las areas basica,
profesional y complementaria le permiten al estudiante liderar procesos de
transformacion social, relacionados con la calidad de vida, el bienestar, el
desarrollo humano y social. En este sentido los componentes: fundamentacion
tedrica; procesos metodolégicos; contexto; planeacion y gestion social; desarrollan
contenidos de formacién coherentes con los procesos de planeacion, gestion,
implementaciéon y evaluacion de programas, planes y proyectos de intervencion
social, organizacional y comunitaria.

e Enfasis en planeacion para el desarrollo, gerencia social y derechos
humanos: El Programa permite que independientemente de la opcién de énfasis
elegida por el estudiante, este fortalezca sus conocimientos en planeacion y
gerencia social. Convirtiéndose en una apuesta innovadora y pertinente para las
actuales demandas sociales al ubicar al futuro egresado desde un rol mas
visionario, propositivo y de liderazgo. Con relacion a los derechos humanos, estos
constituyen el marco ético para el ejercicio profesional del Trabajo Social, de ahi
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gue sean abordados desde una perspectiva compleja e integradora, que relacione
los derechos como asunto social, juridico y legal.

2. COMPONENTE Il DOCENCIA
2.1. Referentes nacional e internacionales del programa
e Referentes Nacionales

Consejo Nacional de Trabajo Social — CONTS: Se orienta a velar por el
cumplimiento de las leyes, decretos y demés disposiciones reglamentarias sobre el
ejercicio de la profesion de Trabajo Social en Colombia. Adicionalmente colabora con
el gobierno nacional y los organismos gremiales y académico de Trabajo Social

Consejo Nacional para la educacién en Trabajo Social — CONETS: Contribuye a la
formacion de los trabajadores sociales, mediante procesos de caracter pedagdgico,
investigativo y de proyeccion social, que incidan en las politicas de formacion en
educacion superior en los ambitos local, regional, nacional e internacional.
Adicionalmente, permite definir aspectos curriculares generales y especificos de
acuerdo a la Resolucion 466 de 2007 y representa a las unidades académicas de
Trabajo Social ante los organismos e instituciones del Estado y de la comunidad
académica nacional e internacional.

e Referentes Internacionales

Federacion Internacional de Trabajadores Sociales — FITS (International
Federation of Social Workers-IFSW): Se orienta principalmente a la promocion de
los principios y de los estandares profesionales; ademés de promover el Trabajo
Social como una profesion, mediante la cooperacién internacional, especialmente a lo
relacionado con los principios profesionales, los estandares, la ética, los derechos
humanos, el reconocimiento, la capacitacion y las condiciones de trabajo.

Asociacion latinoamericana de enseflanza e investigacion en trabajo social —
ALAEITS-: Organiza articula y propone estrategias de incidencia en el campo de la
formacion profesional, de la produccién del conocimiento en Trabajo Social y del
fortalecimiento de las apuestas sociales en América Latina.

Asociacion latinoamericana de escuelas de trabajo social — ALAETS: Promueve
el acercamiento y la coordinacion entre las escuelas, asociaciones de escuelas,
facultades, estudiantes y docentes de Trabajo Social en América Latina, con el fin de
establecer articulacién, integracion y cooperacion en aspectos basicos de la formacion
tedrico-practica.

2.2. Propésito de formacién del programa

Formar profesionales para liderar procesos de transformacion social, relacionados con
la calidad de vida, el bienestar, el desarrollo humano y social, a través de la
planeacion, gestibn de programas, planes y proyectos de intervencién social,
organizacional y comunitaria.
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2.3. Competencias genéricas y especificas

Competencias genéricas

1. Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis
2. Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

3. Capacidad para organ

izar y planificar el tiempo

4. Conocimientos sobre el area de estudio y la profesion

5. Responsabilidad social y compromiso ciudadano

6. Capacidad de comunicacion oral y escrita
7. Capacidad de comunicaciéon en un segundo idioma

8. Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacién y de la comunicacion

9. Capacidad de investigacién

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.

Capacidad creativa

Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente
Habilidades para buscar, procesar y analizar informacién procedente de fuentes diversas
Capacidad critica y autocritica

Capacidad para actuar en nuevas situaciones

Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas
Capacidad para tomar decisiones
Capacidad de trabajo en equipo
Habilidades interpersonales
Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes
Compromiso con la preservacion del medio ambiente
Compromiso con su medio socio-cultural

Valoracion y respeto por la diversidad y multiculturalidad
23. Habilidad para trabajar en contextos internacionales
24. Habilidad para trabajar en forma autonoma

25. Capacidad para formular y gestionar proyectos

26. Compromiso ético

27. Compromiso con la calidad

Competencias Especificas

PROPOSITO DE
FORMACION

UNIDADES DE
COMPETENCIAS

Formar profesionales para liderar procesos de transformacion social, relacionados con la
calidad de vida, el bienestar, el desarrollo humano y social, a través de la planeacion y
gestion de programas, planes y proyectos de intervencion social, organizacional y

comunitaria.

Criterios de desempefio

Criterios de desempefio

Criterios de desempefio

Analiza el contexto social,
teniendo en cuenta las
caracteristicas,
necesidades, problemas y
fenémenos sociales.

Interpreta de manera critica 'y
holistica los contextos sociales
a partir de metodologias de las
ciencias sociales

Aplica efectivamente las
metodologias, métodos,
técnicas y herramientas
idoneas de acuerdo con
la lectura de contexto

Identifica retos y
alternativas de solucion en
la actuacion profesional, a
partir del conocimiento de
una realidad social

Fundamenta la intervencién
social considerando los
elementos epistemoldgicos,
tedricos y metodologicos y
articulando los saberes
propios y de las disciplinas
que nutren el Trabajo Social

Identifica los hechos histéricos
que dieron origen al trabajo
social y la evolucién del
guehacer profesional, a través
de la comprension de la
transformacion de las
realidades sociales y la
intervencion disciplinar propia

Identifica los diferentes
enfoques, teorias y
autores que aportan a la
intervencion profesional
considerando las
realidades a intervenir

Toma decisiones en su
guehacer profesional,
argumentadas en el bien
comun, desde la
comprension para la
transformacion y la garantia
de los derechos humanos.
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PROPOSITO DE
FORMACION

UNIDADES DE
COMPETENCIAS

Planea programas, planes y
proyectos, atendiendo a la
transformacion de las
realidades sociales de
individuos, grupos,
comunidades y
organizaciones

Formar profesionales para liderar procesos de transformacion social, relacionados con la
calidad de vida, el bienestar, el desarrollo humano y social, a través de la planeacion y
gestiébn de programas, planes y proyectos de intervencion social, organizacional y

comunitaria.

Criterios de desempefio

Identifica las metodologias,
métodos, técnicas y
herramientas pertinentes para
el disefio de planes, programas
y proyectos sociales y
organizacionales

Criterios de desempefio

Propone estrategias
sociales, haciendo
participes a las
personas, grupos,
comunidades y
organizaciones
atendiendo el contexto
social de intervencién.

Criterios de desempefio

Formula programas, planes
y proyectos sociales y
organizacionales,
enfocados a procesos de
autogestion, considerando
el contexto especifico de la
intervencion profesional

Gestiona propuestas e
iniciativas innovadoras de
intervencién y prevencion,
respondiendo a los cambios
y transformaciones sociales

Formula propuestas de
intervencion profesional
contextualizadas a partir de la
identificacion de las
tendencias sociales,
economicas, politicas,
culturales y tecnoldgicas

Aplica metodologias,
métodos, técnicas y
herramientas en la
actuacion profesional,
contextualizadas a las
nuevas realidades
sociales que emergen de
las tendencias y
entornos donde se
interviene

Desarrolla propuestas de
intervencién innovadoras,
respondiendo a las nuevas
realidades y
transformaciones sociales a
partir de las tendencias
identificadas en los
diferentes contextos.

2.4. Estructura curricular basica del programa

El plan de estudios del programa de Trabajo Social presenta una estructura general en
coherencia con el propésito de formacion y las competencias especificas en las que se
requiere formar los futuros egresados. La estructura se define a la luz de la resolucion
ministerial N° 466 de 2007 y los lineamientos curriculares instituciones (Acuerdo del
Consejo Directivo 05 de 2011), la cual esta definida por areas, componentes y

asignaturas, como se evidencia a continuacion.
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Area de formacién

Componente

Médulo / asignatura / curso

Créditos

Porcentaje

BASICA

Investigativo

Epistemologia de la Investigacion Social

Investigacion Social

Investigacién Social Aplicada

6.9%

PROFESIONAL

Fundamentacion

Tedrica

Epistemologia del Trabajo Social

Trabajo Social Contemporaneo

Movimientos  sociales 'y  procesos

Trabajo Social e interculturalidad

Procesos Metodol6gicos

Trabajo social con individuo

Trabajo social con familia

Diagnéstico social

Trabajo social grupo

Trabajo Social con comunidad

Trabajo Social Forense

Trabajo de Grado (trabajo de campo)

Trabajo de Grado (Informe de

Peda;cjogié’s‘ocial

Contexto

Fundamentos de las ciencias sociales

Teorias sociologicas

Fundamentos de Economia

Psicologia del Desarrollo

Historia de las ideas politicas

Historia de América Latina en el contexto

Derechos humanos

Geopolitica

Planeacion y Gestion
Social

Enfoques y teorias del desarrollo

Problemas sociales

Planeacién Social

Gestion del Talento Humano

Politicas publicas

Formulacion de Proyectos Sociales

Gerencia Social

Evaluacion de Proyectos Sociales

Linea de Enfasis

Legislacion Social

Linea de Enfasis

Practica profesional

Linea de Enfasis

Practica profesional

COMPLEMENTARIA

interdisciplinario

Pensamiento IUE

73.8%

Procesos culturales

Electiva Céatedra Bienestar Universitario

Mentalidad Emprendedora

N N[ N N ©f N| ©] N[ W] N| W[ »| & W[ W| W] W[ W W| W W N| W & W W W N N W & B B D W W W W WD W

19.4%
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Etica Profesional

Técnicas Comunicativas

Razonamiento Légico Matematico

Demografia

Estadistica Descriptiva

Electiva

Electiva

Electivas Electiva

Electiva

NI N NN N W N N W N

Electiva

2.5. Plan de estudio (representado en créditos)

Areas de -
" Horas de trabajo académico Formacion del @ %
, o°
3 Curriculo (*) =
S © EL
S o " 0 - ® & 2
Asignatura g B = 9 Y| 2 E o
o) < g Q@ 8 (<} [} o o
S ° 9 S L T g=e 2| 5 ot
o = 2 i n 29 n & S o ES
2 3 |9 g ¢Eg o8 & E 23
o (7] = 0
© |m | O EN IR e S 8
SEMESTRE 1
Razonamiento Logico
Matematico X 3 48 96 144 X 80
Técnicas Comunicativas X 3 48 96 144 X 80
Epistemologia del Trabajo X 3 48 96 144 X 80
Social
Fundamentos de las ciencias X 3 48 96 144 X 80
sociales
Teorias sociolégicas X 3 48 96 144 X 80
Pensamiento IUE X 2 32 64 96 X 80
SEMESTRE 2
Estadistica descriptiva X 3 48 96 144 X
Trabajo Social X 3 48 96 144 X
Contemporaneo
Fundamentos de Economia X 4 64 128 192 X
Psicologia del Desarrollo X 3 48 96 144 X
Procesos culturales X 2 32 64 96 X
Ele_ctlva_ Ce_ltedra Bienestar X 2 32 64 96
Universitario
SEMESTRE 3
Epistemologia de la 48 96 144
NN . X 3 X
Investigacion Social
Historia de las ideas politicas X 2 32 64 96 X
Historia de América Latina en 48 96 144
. X 3 X
el contexto mundial
Enfoques y teorias del 48 96 144
X 3 X
desarrollo
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Areas de -
Horas de trabajo académico Formacion del w2
8 Curriculo () og
o - ==\ o090
<= © £EL
3 o © = &8 w2
Asignatura g 5 2 s £ £ S{
i) P g % o 2 GE) oo
S 0 QT 0 @ S
E |2 |2 |28 | 288 o Sl 2 | EE
2|8 |3 | 8 s o & € 23
) Q = i o®’T <} o %
(@) W (@) EE— I s E I (§) o
Demografia X 32 64 96 X
Mentalidad Emprendedora X 32 64 96 X
Electiva X 2 32 64 96 X
SEMESTRE 4
Movimientos sociales y 48 96 144
e X 3 X
Procesos organizativos
Trabajo social con individuo X 3 48 96 144 X
Trabajo social con familia X 4 64 128 192 X
Diagnéstico social X 4 64 128 192 X
Problemas sociales X 3 48 96 144 X
Electiva X 2 32 64 96 X
SEMESTRE 5
Investigacion Social X 4 64 128 192 X
Trabajo social grupo X 4 64 128 192 X
Planeacion Social X 3 48 96 144 X
Gestion del Talento Humano X 3 48 96 144 X
Politicas publicas X 3 48 96 144 X
SEMESTRE 6
Investigacion Social Aplicada X 4 64 128 192 X
Trabajc_J Social con X 4 64 128 192 X
comunidad
Trabajo Social Forense X 3 48 96 144 X
Forr_nulacnon de Proyectos X 4 64 128 192 X
Sociales
Derechos humanos X 3 48 96 144 X
SEMESTRE 7
Trabajo de Grado (trabajo de X > 32 64 96 X
campo)
Gerencia Social X 4 64 128 192 X
Pedagogia Social X 3 48 96 144 X
Evaluacion de Proyectos X 3 48 96 144 X
Sociales
Geopolitica X 3 48 96 144 X
Linea de Enfasis X 2 32 64 96 X
SEMESTRE 8
_Trabaj_o d(_e,Grado (Informe de X 2 32 64 96 X
investigacion)
Trabajo Social e 48 96 144
. . X 3 X
interculturalidad




C6digo: F-DO-0002

e {ITI'HSVTE'RTS?IEH'QE PROYECTO EDUCATIVO DEL | version: o1
;—'. 0 EVIADD PROGRAMA TRABAJO SOCIAL
—

Ciencia , educacion y desarolla Péagina 15 de 29

Viglada Mineducacion

Areas de -
Horas de trabajo académico Formacion del w2
8 Curriculo () og
Q === \J 0o 8
S © £
3 o 0 - ® 3 2
Asignatura g 5 2 s £ £ S{
o) < z % o .8 GE) o Q
o ) O TS @ T ©
s |2 S |9 oo o S| 2
2|8 |3 | 8 s o & € 23
= g} = 5 o8 o S o T
(@) w O S T s T (@) o
Etica Profesional X 2 32 64 96 X
Legislacién Social X 3 48 96 144 X
Linea de Enfasis X 2 32 64 96 X
Electiva X 2 32 64 96 X
SEMESTRE 9
Practica profesional X 9 16 416 432 X
Linea de Enfasis X 2 32 64 96 X
Electiva X 2 32 64 96 X
SEMESTRE 10
Practica profesional X 9 16 416 432 X
Electiva X 2 32 64 96 X
Total Nimero Horas 2304 5376 7680
Total Porcentaje Horas (%) 30% 70% 100%
Total Nimero Créditos del
Programa 148 12 160 11 | 118 31
92. 7.5 | 100 6. | 73.8 19.3
Total Porcentaje Créditos (%) | 5% % % 9 % %
%

2.6. Estrategias de flexibilizacion, integralidad e interdisciplinariedad en el
curriculo

De acuerdo con los lineamientos para la flexibilidad curricular, se implementara en el
programa Trabajo Social de la siguiente manera:

Tabla 2. Estrategias de flexibilidad del programa

Lineamiento del PEI Implementacion en el programa Trabajo Social

Propender por la implementacion de | En coherencia con el modelo pedagdgico, ademéas de la
nuevas estrategias pedagogicas en los | catedra magistral, en los cursos teérico practicos,
procesos de ensefianza aprendizaje. principalmente en formulacion y evaluacién de proyectos, en
los diferentes métodos y en la practica profesional, se
desarrollaran, entre otras, estas estrategias:

Construccion colectiva,

Trabajo de campo

Conocimiento y reconocimiento de experiencias

Favorecer la vinculacion temprana de los | Grupos de estudio.

estudiantes en los semilleros, grupos de | La vinculacion en los semilleros de investigacion propuesto:
investigacion, en convenio de extension | Gerencia Social y Planeacién del desarrollo, con participacion
para fortalecer el espiritu investigativo y de | de estudiantes y docentes del programa.
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Lineamiento del PEI

Implementacién en el programa Trabajo Social

responsabilidad social.

Participacion como estudiantes en formacion en los Proyectos
de investigacion de los docentes

Trabajo de campo desde las asignaturas teérico practicas
Convenios interinstitucionales

Ofertar cursos optativos dentro del
curriculo acorde a las areas especificas
disciplinares que sienten las bases para su
formacion posgradual.

Lineas de énfasis acordes con la particularidad del programa
ofrecido y las tendencias en la formacién disciplinar.
LINEA 1: Planeacion para el desarrollo, con las asignaturas:

e Habitat y territorio

e Lourbanoy lo rural

e Planeacion territorial, habitat y desarrollo comunitario
LINEA 2: Gestién social, con las asignaturas:

e Lo econdmico y lo social como contexto

e Programas sociales como estrategia

e Articulacion actores publico-privados
LINEA 3: Derechos Humanos

e Derechos, conflictos y paz

e Dialogo intercultural y derecho humanos

e Escenarios generadores de paz.
Seminarios y diplomados en relacion a futuros posgrados, que
pueden ser reconocidos como parte de ellos a manera de
madulos.

Ofertar cursos electivos, que permitan al
estudiante el desarrollo de otras
habilidades de acuerdo con su interés y
expectativas en las areas del arte, la
cultura, el deporte, entre otros.

El programa contempla en su malla curricular el area socio
humanistica, que es complementada
con algunas electivas institucionales

Disefiar y redisefiar curriculos con la
seleccion de lo fundamental para la
formacion profesional e integral.

Las asignaturas corresponden a los fundamentos tedricos y
metodoldgicos requeridos para la formacion de profesionales
en Trabajo social, integrando otras asignaturas que apuntan a
fortalecer las habilidades humanas y sociales.

Promover distintas modalidades para el
cumplimiento del desarrollo del trabajo de
grado como requisito de grado en los
programas académicos.

Los estudiantes del programa de Trabajo Social pueden

desarrollar su trabajo de grado en las siguientes modalidades:
e Monografia

Investigacion de campo

Emprendimiento empresarial

Pasantia

De acuerdo con lo establecido en el Acuerdo del Consejo de
Facultad N°01 del 25 de julio 2019 (Anexo 7)

Flexibilizar los procesos administrativos
que posibiliten la implementacion de los
cambios curriculares y estrategias de
flexibilidad curricular.

Plan de estudios sin pre-requisitos

Posibilidad de la oferta de algunas unidades de determinadas
asignaturas, con apoyo de la virtualidad

La homologacion de contenidos, bien sea mediante el
reconocimiento de asignaturas o examenes de validacion,
permiten que el estudiante avance en su plan de estudio
segun su propio tiempo. Para las transferencias internas, el
Consejo de Facultad podra reconocer hasta el 100% de las
asignaturas del programa interno. Asi mismo, la posibilidad de
ofertar cursos intersemestrales, por solicitud de los propios
estudiantes apunta también a la flexibilidad.

El uso de las tecnologias en la formacion en el programa
Trabajo Social como estrategia de flexibilidad, se puede
evidenciar en:

Utilizacion de la plataforma virtual, IUE Interactiva
(http://appsai.iue.edu.co/ei/) para actividades evaluativas y
envio de informacion académica y a través de la plataforma
Moodle (http://virtualidad.iue.edu.co), se desarrollan



http://appsai.iue.edu.co/ei/
http://virtualidad.iue.edu.co/
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Lineamiento del PEI Implementacién en el programa Trabajo Social

asignaturas mediada por la virtualidad, entre ellas la catedra

de Pensamiento IUE.

e Las capacitaciones ofrecidas a los estudiantes desde la
biblioteca sobre la busqueda en base de datos electronica
y los gestores bibliograficos, que le ayudan al estudiante a
la adquisicion de méas herramientas para su desarrollo
académico y profesional.

2.7. Estrategias didacticas que adopta el programa acorde al modelo
pedagogico dialégico

El Modelo Pedagogico Dialégico IUE tiene su centro de gravedad en el reconocimiento
de la naturaleza dialégica del ser humano, asumiéndolo como un ser tanto biolégico
como cultural a cada instante. La implementacion del modelo genera una serie de
practicas en el aula, que se enuncian en el siguiente grafico.

Trabajos en grupos colaborativos

Defensa de posiciones entre grupos o
pares de forma individual

Dlme'n_slon Solucion de problemas hipotéticos y
/ estética \ reales
\ J | Cursos tipo seminario |
Dimensién | Encuentro entre teorias l
epistemoldgica | Encuentro interdisciplinario |
/ \ I Desarrollo de proyectos l
\ Dimensién / | Lecturas previas y discusion ‘

ética

Magistral o conferencia con un
segundo momento de discusion

Otras practicas que permitan el
encuentro en torno a la disciplina

Los elementos

diferenciadores del Modelo estdn enmarcados en la conciencia humana, la logica
relacional, la actitud ética, la recursividad y el diadlogo integrador. De acuerdo con el
Modelo Pedagdgico, las estrategias didacticas que adopta el programa de Trabajo
Social son:

Trabajo con acompafiamiento directo del docente: Sesiones magistrales; lecturas
por parte del estudiante; exposicidn magistral; asesoria; defensa de posiciones entre
grupos y pares por medio de seminarios, debates; trabajo en grupos colaborativos a
través de talleres y conversatorios

Trabajo independiente: Visitas de campo y levantamiento de diagndsticos; lectura
permanente de los materiales indicados y suministrados por el docente; consultas e
investigaciones orientadas a ejercicios de Lecto-escritura; elaboracion de talleres y
cuestionarios como soporte al trabajo académico; estudio de casos y solucion de
problemas; busqueda de articulos y resefias; documentacion sobre experiencias.
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2.8. Estrategias para el desarrollo de competencias en lengua extranjera

El Acuerdo del Consejo Directivo N° 405 de abril 30 de 2009, define mecanismos que
apoyan el desarrollo de una lengua extranjera. Dentro de las estrategias
institucionales para el desarrollo de dichas competencias se plantean:

e Lectura de documentos en segunda lengua, minimo un documento por asignatura
entre el primer y tercer semestre.

e En los semestres del cuarto al sexto, andlisis de videos en inglés con tematicas
relacionadas con los contenidos de las asignaturas.

e En las cartas descriptivas del programa por requisito institucional tienen un
componente de inclusibn de estrategias en lengua extranjera que se ve
representado en la bibliografia de la asignatura.

e Para el programa de Trabajo Social se establece como requisito para optar al titulo,
el desarrollo de competencias cognoscitivas, comunicativas y lecto-escriturales en
una lengua extranjera, en el nivel B1, de acuerdo con el Marco Comun Europeo.

2.9. Estrategias de seguimiento y evaluacion académica

La Institucidbn promueve la evaluacién de los aprendizajes a través de los siguientes
lineamientos:

1. En cada carta descriptiva del programa se encuentran definidos los criterios de
evaluacion de acuerdo con lo establecido en los lineamientos institucionales, alli se
tienen en cuenta las competencias y criterios de desempefio correspondientes a la
formacién en Trabajo Social.

2. El modelo pedagdgico contempla practicas permanentes en el aula, que por su
naturaleza son evaluativas del proceso.

3. Los entregables estimados en las cartas descriptivas que hacen parte de los
productos, permiten validar de manera representativa el trabajo independiente y los
aprendizajes que este genera.

4. Las cartas descriptivas de las asignaturas, contemplan los items de evaluacién
centrados en conocimiento, desempefio y producto, permitiendo evidenciar los
resultados de aprendizaje de acuerdo a los contenidos y a cada momento del
desarrollo de los mismos.

5. La IUE tiene establecido y discriminado en el reglamento Estudiantil, las condiciones
de evaluacién para cada asignatura, definiendo una evaluacién parcial y otra final con
un valor del 20% cada una. El 60% restante contempla el desarrollo de actividades de
seguimiento, las cuales son concertadas con los estudiantes en la primera semana de
clases, pudiendo tener cada actividad un peso maximo del 15%. Adicionalmente, la
Institucion cuenta otras estrategias evaluativas como son la actividad evaluativa
supletoria y el examen de validacion, a los cuales pueden acceder los estudiantes, de
acuerdo a lo establecido en Reglamento Estudiantil.

6. La Institucion implementé el Sistema Académico Integrado (SAl), el cual integra los
mébdulos Sirena (Sistema para Reporte de notas), el cual permite a los docentes
realizar el registro y seguimiento de las evaluaciones de las asignaturas y, a los
estudiantes consultar los resultados de estas en su sistema de Ulises (Sistemas de
consultas de informacion académica de los estudiantes).
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2.10. Estrategias para incorporar el uso de las tic acorde con planestic

e Mejor y mayor acceso de los estudiantes a publicaciones cientificas actualizadas,
lo que permite que las investigaciones que desarrollan en sus trabajos de grado y
en los semilleros, sean mas pertinentes.

¢ Mejor uso de las bases de datos, favoreciendo un mayor acceso en las asignaturas
a textos de dltima generacion y en otro idioma.

e El Programa dispone del material bibliografico y los textos de referencia
relacionados en las cartas descriptivas que se van desarrollando en cada
semestre.

¢ La IUE desarrolla capacitaciones para docentes y estudiantes, relacionadas con
las bases de datos disponibles.

e La Institucién cuenta con bases de datos, gestores bibliograficos y colecciones de
libros electrénicos para el desarrollado de las actividades académicas, ya sean
formativas o investigativas.

e Uso de la herramienta Teams y la plataforma Cisco Webex para apoyar encuentros
sincrénicos en actividades académicas, permitiendo el desarrollo de actividades
segun lo planeado en situaciones que limiten la presencialidad.

¢ Participacion en video conferencias, congresos, talleres y seminarios virtuales

2.11. Medios educativos

e Recursos bibliograficos

Bases de datos especializadas: APA, Bases de datos multidisciplinarias por
suscripcion: Dialnet, EBSCO. Bases de datos multidisciplinarias libres: Scielo,
Redalyc, Dialnet, Doaj, Leyex.info, BVS Psi. Ebooks: E books.24. Apoyo a la
investigacion: Science Direct, Scopus, Jstor.

Convenios interbibliotecarios: La Biblioteca cuenta actualmente con treinta y
nueve convenios relacionados en el sitio web de la Biblioteca: www.iue.edu.co,
Biblioteca Jorge Franco Vélez/ Convenios interbibliotecarios, en el cual nuestros
usuarios pueden acceder a material bibliografico de otras instituciones y
viceversa.

e Recursos tecnolégicos

Sistemas de informacion: Este sistema administra, mantiene y soporta la plataforma
tecnolégica de la Institucion Universitaria de Envigado, vela por el desarrollo de la
tecnologia, su implementacién y difusion para beneficio de toda la comunidad
académica, incluyendo procesos de innovacion, investigacion y desarrollo,
garantizando la disponibilidad de los sistemas de informacién de manera eficiente, agil
y confiable. Dichos sistemas estan integrados por: el Sistema de Informacién
institucional, conformada por: wifi, PQRS, Visto Bueno, SAIl, Novafoft, POXTA y
MEMEX,

IO innovation Place , herramienta informatica G+, relacionadas con administracion de
solicitudes de red inalambrica; administracion de peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias y felicitaciones; administracion de consultas en el consultorio juridico;
administrar toda la informacién académica de los estudiantes; administracion de la
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informacién financiera; Gestion de documentos electrénicos y archivo; Modelo de
Gestion Organizacional.

El otro sistema se denomina Sistema Académico Integrado — SAl, integrado por
AYRE: Sistemas Informacion de Admisién y Registro; SIRENA: Sistema para Reporte
de notas; SIPA: Programacion académica; ULISES: Sistemas de consultas de
informacion académica de los estudiantes; SIRIA: Sistema para reserva de aulas;
CRM: Administracién de la Relacion con los clientes; PACO: Administracion de
Plantillas contables; SADE: administracion de notificaciones; SEVEN: Sistemas de
evaluacion a la docencia y encuetas; INVESTIGA: Sistemas para los proceso de
investigacion; INTERACTIVA: Plataforma de formacion interactiva para estudiantes.
(apoyo a la presencialidad).

Salas de informatica. La red académica esta conformada por un blogque de ocho (8)
Salas de Informatica, que tiene como funcién apoyar didactica y tecnol6gicamente las
labores académicas de los diferentes programas de pregrado, cursos de extension y
cursos de proyeccion social que ofrece la Institucién a la comunidad. También se
cuenta con salas para practica libre de los estudiantes, las cuales cuentan con acceso
a Internet y a las aplicaciones mas utilizadas por estos. Ademés de salas restantes
estan destinadas para practicas de laboratorio dirigidas por los diferentes docentes,
estas practicas estan directamente relacionadas con las asignaturas matriculadas
durante el semestre académico.

Medios audiovisuales: La Institucion cuenta con televisores Smart TV instalados en
todas los Salones, Laboratorios, Consultorios y Salas de Informatica, para un total de
90 Televisores de 60”. Adicionalmente cuenta con una red de pantallas informativas
donde se publica informacion tipo carteleras digitales; dichas pantallas estan ubicadas
en diferentes puntos del campus: sitio de espera de Admisiones y Tesoreria,
Recepcion Bloque administrativo, Sala de Espera Consultorio Juridico, Cafeteria y
Recepcion Salas de Informatica.

3. COMPONENTE IIIl: INVESTIGACION, CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION.
TRABAJAR ESTE PUNTO

3.1. Fundamentacién tedrica de investigacion, ciencia, tecnologia e
innovacién por parte del programa.

El programa de Trabajo Social adopta la politica institucional en materia de
investigacion, establecida mediante el Acuerdo del Consejo Académico N° 008 del 19
de octubre de 2017 (https://www.iue.edu.co/la-iue/normativa/acuerdos.html#2017), el
cual se enmarca en los lineamientos de Minciencias:

« Propender por una cultura investigativa, mediante la formacion del talento
humano y la produccion cientifica y académica conforme a estandares de
calidad.

» Propiciar la cultura de la evaluacion de las actividades de investigacion,
contribuyendo al fortalecimiento de la calidad de los productos.



https://www.iue.edu.co/la-iue/normativa/acuerdos.html#2017
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+ Fomentar la creacion, consolidacion y fortalecimiento de grupos de
investigacion y semilleros de investigacion como unidades bésicas para la
generacion de conocimiento y la formacién de nuevos investigadores.

* Promover el trabajo por proyectos interdisciplinarios, transdiciplinarios y
multidisciplinarios, mediante alianzas estratégicas para lograr la articulacién
con redes académicas y cientificas.

« Articular la investigacion con la docencia y la extension, materializada en
procesos de ensefianza-aprendizaje, de proyeccion social y de extension,
los cuales se beneficien con sus resultados.

» Fomentar la participacion de la comunidad académica en redes académicas
y cientificas.

» Desarrollar la cultura de la evaluacion de las actividades de investigacion
por pares académicos y cientificos que contribuya al fortalecimiento de la
calidad de los productos de investigacion.

* Promover el desarrollo humano a través de actividades cientificas y
tecnolégicas, acorde a las demandas en los diferentes &mbitos social,
cultural, técnico y econémico. (Sistema de Investigacion, 2013)

3.2. Grupos, lineas y semilleros de investigacion articulados al programa

El programa de Trabajo Social se encuentra adscrito actualmente al grupo de
investigacion Psicologia Aplicada y Sociedad (PAYS), a través del cual se tiene
proyectado el desarrollo de investigaciones relacionadas con las diferentes realidades
sociales que aborda el Programa, enmarcado inicialmente en la linea de investigacion
de innovacion social.

La proyecciéon de los semilleros de investigacion se orienta a través de las lineas y
tematicas de investigacion propias y en trabajo conjunto con otras areas que se vayan
definiendo; enfatizando la importancia de que los estudiantes y docentes
investigadores generen como parte de los resultados, su participacion en eventos
académicos e institucionales de caracter nacional e internacional.

3.3. Articulacién lineas de investigacién a la estructura curricular

Los semilleros de investigacion que se tienen proyectados para el Programa estan
relacionados especialmente con el area profesional en los componentes Contexto;
Planeacion y Gestién del Desarrollo, en donde se encuentra la linea de innovacion
social como una linea transversal y que podra articularse a las lineas de énfasis:
Gestion Social, Planeacion del desarrollo y Derechos Humanos. De esta manera se
articula e intensiona los procesos investigativos a la estructura curricular.

3.4. Estrategias de formacién investigativa del programa

El programa de Trabajo Social en coherencia con las bases de la Profesién, concibe la
formacion investigativa como un eje basico y transversal que responde a la necesidad
de reflexionar de manera contextualizada los fendmenos sociales, actuando a partir de
la relacion entre las personas y de estas con el medio en el cual se inscriben, con el fin
de generar transformaciones en las situaciones, desde el conocimiento,
reconocimiento, reflexiéon y andlisis de las realidades. En este mismo sentido, los
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lineamientos institucionales se orientan a generar una cultura investigativa enmarcado
en los estandares de calidad y orientada a dar respuestas desde las tendencias y/o
exigencias del contexto actual.

Lo antes expuesto, permite evidenciar que la investigacibn se ubica como eje
estructural de la formacion y del ejercicio profesional, estando en permanente
indagacion de las realidades sociales, desde las diferentes caracteristicas culturales,
sociales, econdémicas y politicas, como principales elementos constitutivos de los
contextos y las realidades de las personas.

El programa cuenta con las siguientes estrategias que incentivan la formacion
investigativa:

e El plan de estudios concibe ademas del componente especifico de investigacion
gue corresponde al &rea basica, otras asignaturas de las areas profesional y
complementaria que estan con la formacion en investigacion, los cuales se ven
reflejados durante los diez semestres, permitiendo que el estudiante tenga
acercamiento a la investigacion desde los enfoques cuantitativo y cualitativo en
todo su proceso formativo.

e La practica profesional contempla el proceso de sistematizacion como un proceso
de investigacion, resultado del ejercicio en campo llevado a cabo por los
estudiantes durante los dos semestres de la practica profesional.

o El Trabajo de Grado como ejercicio investigativo, pretende integrar la teoria y la
practica recogiendo los elementos del proceso formativo y confrontdndolos con la
realidad de una situacién, poblacién y contexto objeto de intervencion del Trabajo
Social.

e Ejercicios investigativos practicos, que generen los aprendizajes y el desarrollo de
las capacidades necesarias para contrastar la teoria con la realidad, aplicar el
método y las herramientas investigativas y desarrollar la habilidad comunicativa y
argumentativa. Lo anterior, se logra a través de la participacion en semilleros y
eventos académicos e institucionales de investigacion.

3.5. Estrategias para la cultura del emprendimiento y empresarismo

e El Programa siendo coherente con los lineamientos institucionales, con la Ley 30
de 1992, con las orientaciones del Ministerio de Educacién Nacional y con en las
politicas de Minciencias e Icfes, tiene integrado dentro de su plan de estudios, la
asignatura Mentalidad Emprendedora, la cual se orienta a generar conocimientos
relacionados con los conceptos esenciales de la actividad humana para la
generacion de ideas innovadoras que generen valor y condiciones para el
desarrollo productivo del pais y el mejoramiento empresarial, teniendo en cuenta la
premisa de un mundo en constante cambio.

En dicha asignatura se acompafia a los estudiantes a incursionar en el tema del
emprendimiento en forma te6rico - practica, generando como producto, un informe y
un perfil de proyecto, el cual se expone al finalizar el semestre. Dicho ejercicio puede
ser retomado posteriormente en el trabajo de grado por parte de los estudiantes.
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La oficina del Egresado lleva a cabo acciones y estrategias orientadas a incentivar
el emprendimiento, a través del desarrollo de talleres y seminarios de
emprendimiento empresarial y se realiza un seguimiento permanente, con el fin de
medir el impacto que estas acciones y estrategias tienen en el medio laboral como
foco de desarrollo econdmico y profesional del entorno.

El Centro de Consultoria Empresarial de la IUE a través de su linea de
Emprendimiento, impulsa procesos educativos orientados al desarrollo de
capacidades al interior de la institucién, a través de asesoria, acompafamiento,
formacion y capacitacién a la comunidad IUE, buscando siempre la creacion,
apropiacion y difusion de los conocimientos relacionados con el desarrollo del
espiritu y la cultura emprendedora que se traduzcan en la generacién de
emprendimientos innovadores.

4. COMPONENTE IV. RESPONSABILIDAD SOCIAL INSTITUCIONAL

4.1. Impacto del programa en el medio

El Programa inicié sus actividades en el primer semestre de 2021, por tal motivo, la
medicion del impacto podra llevarse a cabo en un tiempo prudente a partir de los
primeros egresados de Trabajo Social, de manera que permita la identificacién de la
incidencia que se va generando en la region.

4.2. Proyectos de intervencion social y extension

Acercamiento de campo: A través de convenios con organizaciones y entidades
publicas y privadas, los estudiantes pueden tener acercamientos profesionales, de
manera gue puedan ir contrastando y articulando la teoria y la préactica; de esta
manera puedan aportar desde las reflexiones del quehacer profesional a los
procesos de los grupos, personas, comunidades y organizaciones a los cuales
tengan el acercamiento.

Investigaciones sociales: A través de las lineas de investigacion del Programa, se
busca el conocimiento de realidades y problemas sociales especificos que
conlleven a propuestas de intervencion para los territorios y al intercambio de
saberes.

4.3. Practicas académicas y profesionales

El desarrollo de las practicas académicas y profesionales se llevaran a cabo a
través de convenios con entidades publicas y privadas, permitiendo que los
estudiantes pongan en practica los conocimientos adquiridos, a través del
acompafiamiento articulado de los docentes especializados en las areas de Trabajo
Social de la IUE y los asesores de las agencias de practica; permitiendo la
reciprocidad de aportes y conocimiento entre las partes involucradas.

4.4. Asesorias y consultorias
e Asesorias Especializadas: A través de convenios con entidades publicas y

privadas se acompafiaran procesos relacionados con la calidad de vida, el
bienestar, el desarrollo humano y social; los cuales podran llevarse a cabo por
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docentes especializados en las areas requeridas con la participacion de
estudiantes de niveles avanzados de formacion.

e Actividades de Consultorio Social: Se desarrollaran actividades de
orientacion en procesos de transformacién social, relacionados con la calidad
de vida, el bienestar, el desarrollo humano y social, el cual sera acompafiado
por docentes especializados en diferentes areas de Trabajo Social con la
participacion de estudiantes del Programa de niveles avanzados de formacion.
La proyecciébn a futuro, en cuanto se tengan los primeros estudiantes en
practica o antes si las condiciones lo permiten, sera la creacion del Consultorio
Social.

4.5, Estrategias de seguimiento y acompafiamiento a los egresados

La Institucion Universitaria plantea las siguientes politicas, con el propésito de
establecer vinculos con sus egresados:

e Seguimiento: Comunicacién permanente con los egresados para conocer sus
desempefios laborales e identificar expectativas y necesidades.

e Medicién del Impacto Social. Medicién del impacto social del Programa, que
permita reconocer la calidad de estos y posibilite la actualizacién e innovacion de la
oferta educativa institucional.

e Intermediacion. Constitucion de un canal de promocion, divulgacion e
intermediacion de los egresados hacia el mercado laboral.

e Acceso a los servicios institucionales. Facilitar el acceso a los servicios
institucionales de bienestar universitario, recursos bibliogréaficos, entre otros, de
acuerdo sus necesidades y expectativas planteadas.

o Desarrollo profesional. Promover la participacion de los egresados en programas
de formacién continuada y emprendimiento Empresarial que contribuyan a su
desarrollo profesional y econémico de la region.

¢ Alianzas y Convenios. Establecer convenios con Redes, Universidades, entidades
publicas y privadas para trabajar mancomunadamente y ofrecerle al egresado
planes programas, proyectos y descuentos.

¢ Reconocimiento. Enaltecer a los egresados que su obra, labor en el desempefio de
su profesion, vida y merito se destaguen en los distintos campos de las actividades
académicas, culturales, sociales y politicas.

e Participacion. Promover la participacion activa del egresado en los érganos de
gobierno institucional y en las actividades de docencia, investigacion, proyeccion
social y extensién e internacionalizacion. (PEI, 2015)

Formas organizativas existentes relacionadas con los egresados

Actualmente la Oficina de Egresados de la Institucion Universitaria de Envigado
pertenece a la Red de Enlace Profesional, grupo conformado por las oficinas de
egresados de las mejores universidades del Valle de Aburra. El objetivo de este grupo
es retroalimentarse de las experiencias de cada una de las oficinas y buscar acciones
para prestar cada dia un mejor servicio a los egresados.

Servicios disponibles para los egresados
Las personas que hayan concluido un programa académico de pregrado y obtenido el
titulo correspondiente, el carné los acredita como graduados para participar en los
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diferentes programas y obtener los servicios y descuentos ofrecidos por la institucion,
entre los cuales se destacan:

e Atencién personalizada: Suministro de informacion a través de los diferentes
medios de comunicacion con los que cuenta la Institucion.

¢ Intermediacién Laboral: aprobado mediante Resolucién de la Unidad Administrativa
Especial del Servicio Publico de Empleo N° 0604 de julio 28 de 2017. Por medio de
la cual se autoriza a una bolsa de Empleo de Gestion y Colocacién de Empleo para
la prestacion del Servicio Publico de Empleo.

e Educacion continua: capacitaciones, diplomados, seminarios, talleres de
actualizacién, posgrados, cursos del Centro de Idiomas y del area de Extension
Académica con el 15% de descuento.

e Capacitaciéon y asesoria en emprendimiento empresarial.

¢ Alianzas y convenios con redes, universidades y empresas que les ofrecen planes,
programas y descuentos en sus servicios.

e Servicios gratuitos que ofrece bienestar universitario como consultas médicas,
orientacion psicoldgica, recreacion, deporte, fomento -cultural, artistico y el
Gimnasio, con descuento.

¢ Reconocimientos que exaltan al egresado y le otorga menciones especiales de
acuerdo al area de desempefio.

e Asesorias en temas juridicos, contables y psicoldgicos.

¢ Medicion del impacto del Egresado en el mercado laboral.

5. COMPONENTE V. VINCULACION NACIONAL E INTERNACIONAL
5.1. Estrategias de internacionalizacion del programa

En conformidad con el acuerdo del Consejo Académico 016 de 2019, la
internacionalizacion del curriculo es el “proceso de formacion que incorpora la
dimensién internacional intercultural, orientadas a la formacion integral de los
estudiantes, promoviendo la movilidad entrante y saliente, las titulaciones conjuntas,
asi como el reconocimiento de créditos que promueva una formacion flexible.

Gestion de la internacionalizacion.

+ Se refiere a la gestion de las membresias de la Institucion, de las Facultades o
programas en redes, organismos o asociaciones nacionales e internacionales.

* La interaccion con otras instituciones del ambito nacional e internacional, a través
de convenios marcos o especificos, posibilitando la inclusién de contenidos que
permitan acercarse a otras culturas, la movilidad de los docentes y estudiantes a
través de practicas, pasantias internacionales, la participacion en eventos y en
procesos investigativos

* El programa propone politicas claras en materia de estandares internacionales
para promover alianzas estratégicas con programas pares, a fin de revisar,
fortalecer las &reas y lineas de profundizacién de nuestro programa.

* La IUE y el programa establecen convenios nacionales e internacionales
protocolizados y por realizar, reconocidos por la comunidad académica, para
implementar programas de movilidad académica y cientifica con las facultades y
programas ampliamente reconocidos a nivel nacional e internacional.
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« Para la organizacién y actualizacion de su plan de estudios, el programa toma
como referencia las tendencias, el estado del arte, de la disciplina y los indicadores
de calidad reconocidos por la comunidad académica nacional e internacional,
estimula el contacto con miembros distinguidos de esas comunidades y promueve
la cooperacion con instituciones y programas en el pais y en el exterior.

Internacionalizacion en casa. Para el cumplimiento de esta estrategia, se desarrollan
acciones para la internacionalizacion del curriculo, las cuales se plantean en el
contexto institucional. En coherencia con lo anterior, el programa implementa la
internacionalizacion del curriculo a través de los siguientes lineamentos:

5.2. Convenios activos propios del programa

Debido a que el Programa es nuevo, aln no cuenta con convenios. Se iran
haciendo las gestiones pertinentes para el segundo afo.

5.3. Participacién en proyectos de cooperacién internacional.

Debido a que el Programa apenas inicia, aln no cuenta con participacion en este
tipo de actividades.

5.4. Vinculacion aredes, asociaciones o gremios

El Programa tiene proyectado vincularse inicialmente a algunas actividades de
CLACSO (Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales) a través de la afiliacion
institucional que tiene la IUE. Entre los beneficios de pertenecer a ella, es poder
articular el Programa a una de las redes académicas mas grande de América Latina y
el caribe, la cual fue creada por iniciativa de la Unesco. Actualmente se encuentran
vinculados los 736 centros de investigacién y posgrados, en donde se encuentran
vinculados 51 paises. Los objetivos de dicho Consejo estan directamente relacionados
con los propdsitos de formacién, las competencias y los lineamientos del Programa. La
vinculacion a dicho Consejo permite la participacion, no solamente del Programa de
Trabajo Social, sino de todos los programas de la IUE relacionados con las ciencias
sociales para participar en actividades de cooperacion, intercambio y produccion.

El Programa planea vincularse al CONETS (Consejo Nacional para la educaciéon en
Trabajo Social) en el momento en el cumpla los requisitos para ingresar a este, entre
los cuales se requiere de dos cohortes de egresados. La pertenencia a dicho Consejo,
beneficiaria en cuanto a la participacién del Programa a espacios de formacion,
investigacion e intercambio de experiencias orientadas a incidir en los lineamientos de
formacién en el Pais, ya que dicho Consejo representa en el ambito nacional a las
unidades académicas de Trabajo Social ante los organismos e instituciones del Estado
y de la comunidad académica nacional e internacional.

6. COMPONENTE VI. ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
6.1. Gestion del programa

4.1.1 Estructura académica administrativa del programa
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En el Estatuto General de la IUE (Acuerdo del Consejo Directivo N° 0013 del 26 de
mayo de 2016), el manual de funciones de la IUE (Resolucion N° 522 del 12 de julio de
2018), se plantean la organizacion y administracion de los programas, los cuales han
de responder al cumplimiento de los fines de la docencia, la investigacion, la extension
o0 la proyeccion social y la cooperacion nacional e internacional.

Estructura operativa de la Facultad de Ciencias Sociales

Consejo de
facultad

| DECAMATURA

Coordinaciones de
programas de
pregrado

Coordinaciones de
programas de
posgrado

Coordinacion de
practica y trabajos
de grado

Caoordinacién
consultorio
psicologico social

Coordinacion
observatorio de
familia

Docentes de tiempo
completo y medio
tiempo

Docentes de

catedra

Asesores de practicas y
trabajos de grado

Estudiantes

Auxiliar Administrativa |‘

‘ Monitores

4.1.2 Planta fisica, equipos y sistemas de informacién que utiliza el
programa

A continuacion, se presenta la infraestructura institucional, de la cual dispone el
Programa de Trabajo Social.

e Planta Fisica

) Propiedad Otros Total
Uso de espacios _ : .
Espacios m 2 Espacios m 2 Espacios
1 |Aulas de clase 54 2.436,8 0 0,0 54 2.437
2 | Laboratorios 23 633,6 6 112,0 29 746
Salas de
3 docentes 5 2011 0 0.0 5 201
Aulas multiples o
4 auditorios 2 3515 0 0.0 352
5 | Bibliotecas 1 399,7 0 0,0 1 400
Aulas virtuales o
6 de computo 14 639,2 0 0.0 14 639
7 | Oficinas 48 1.359,1 0 0,0 48 1.359
Espacios
8 deportivos 3 2.154,5 6 6.454,0 9 8.609
9 | Cafeterias 2 464,3 0 0,0 2 464
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Zonas de

10 recreacion 5 239,7 0 0.0 5 240
Servicios

11 sanitarios 42 2754 0 0.0 42 275

12 | Otros 66 21.995,0 0 0,0 66 21.995

TOTAL
ESPACIOS 265 31.150,0 12 6.566,0 277 37.716

Suma de puestos
de las aulas de 2.066 0 2.066
clase

Sumatoria de

puestos en los 619 0 619
laboratorios
Total de puestos 2.685 0 2.685

e Sistemas de informacion

Dichos sistemas estan integrados por: el Sistema de Informacion institucional,
conformada por: wifi, PQRS, Visto Bueno, SAl, Novafoft, POXTA y MEMEX, 10
innovation Place , herramienta informatica G+, relacionadas con administracion de
solicitudes de red inalambrica; administracion de peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias y felicitaciones; administracion de consultas en el consultorio juridico;
administrar toda la informacién académica de los estudiantes; administracion de la
informacion financiera; Gestion de documentos electronicos y archivo; Modelo de
Gestion Organizacional.

El otro sistema se denomina Sistema Académico Integrado — SAl, integrado por
AYRE: Sistemas Informacion de Admision y Registro; SIRENA: Sistema para Reporte
de notas; SIPA: Programacion académica; ULISES: Sistemas de consultas de
informacién académica de los estudiantes; SIRIA: Sistema para reserva de aulas;
CRM: Administracion de la Relacién con los clientes; PACO: Administracion de
Plantillas contables; SADE: administracion de notificaciones; SEVEN: Sistemas de
evaluacién a la docencia y encuetas; INVESTIGA: Sistemas para los proceso de
investigacion; INTERACTIVA: Plataforma de formacion interactiva para estudiantes.
(apoyo a la presencialidad).

6.2. Estrategias de posicionamiento, mercadeo y promocién del programa

El programa de Trabajo Social se articula a las siguientes estrategias institucionales
de mercadeo:

e Participacion en ferias académicas dentro de las Instituciones de Educacion Media
a nivel local y regional.

e Participacion en ferias académicas organizadas por la gobernacion y algunos

municipios.

Promocion a través de cufias radiales.

Promocién a través de impresos, como volantes.

Utilizacion de gran formato, como vallas y pasacalles.

Promocién a través de redes sociales. Promocion a través de medios impresos de

alta circulacion.
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e Desarrollo de actividades académicas y promocionales en conjunto con otras

instituciones de educacién superior, a través de la constitucion de redes.

6.3. resultado de la autoevaluacion del Programa

No aplica al tratarse de un programa nuevo.

6.4. Seguimiento y medicion

Desde el proceso de Docencia se plantean estrategias que permiten evaluar la calidad

del programa de manera semestral entre las que se destacan las siguientes:

. Gestidn de programas presenciales
. Indicadores

. Retencién Estudiantil

. Desempefio pruebas ECAES

. Nivel académico de los estudiantes
. Evaluacién de desempefio docente
. Resultados de la prueba saber Pro

6.5. Plan de mejoramiento del programay plan operativo

Teniendo en cuenta que el Programa inicio actividades en el primer semestre de 2021,
actualmente no cuenta con procesos de evaluacion o seguimiento que indiquen
acciones de mejora. Por tal motivo, se presenta dentro de este punto, algunos de los
compromisos establecidos en el documento Maestro presentado y aprobado para la
expedicion del registro calificado como una estrategia para hacer seguimiento a su

cumplimiento.

NOMBRE DE LA ACCION
PROCESO CAUSAS O PROYECTO INDICADOR
La investigacion en el programa de Trabajo
Social es un factor diferencial, por lo tanto, L .
. - . . Fundamentacion de la linea | Documento
Docencia requiere establecer una linea que integre . o
. e A de investigacion formulado
investigaciones disciplinares e
interdisciplinares.
La investigacion en el programa de Trabajo
. Social es un factor diferencial, por lo tanto, Conformacion de semillero Semillero
Docencia - . S : . S
requiere la vinculacion de estudiantes en de investigacion creado
procesos investigativos
La investigacion en el programa de Trabajo
Social es un factor diferencial, por lo tanto, Formulacion y ejecucion de | Numero de
Docencia requiere de un proceso permanente de investigaciones proyectos
elaboracion, ejecucion y participacion en relacionadas al Programa formulador
investigaciones
La participacion del Programa en eventos
académicos es de suma importancia, ya que S ,
; . . N Participacion en eventos Numero de
. permite el intercambio y actualizacion del o .
Docencia - - académicos de Trabajo eventos
conocimiento en temas especificos del ; -
R Social realizados
Programa y ayuda a la visibilizacion del
mismo en espacios externos.




